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CASOS DE ÉXITO

DESEMPEÑO ORGANIZACIONAL



AutoStar Vehículos: 

DURACIÓN: 6 MESES
ÁREA: LIDERAZGO

DESCRIPCIÓN:

 Formación de mandos medios 
(2015 – 2017) 

CASOS DE ÉXITO

Programa de seis meses para fortalecer el 
cluster de competencias asociadas al 
liderazgo. 

Es además un proceso de alineamiento con 
la estrategia organizacional. 

Finaliza con la entrega del plan operativo 
de cada unidad, enlazado a objetivos 
estratégicos.
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MODELO:

ESTRATEGIA

MENÚ K: FOMATIVO DE MANDOS MEDIOS
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MÓDULO:

• PENSAMIENTO ESTRATÉGICO

• FUERZAS COMPETITIVAS

• ANÁLISIS FODA

• BASE DE RECURSOS

• MODELO DELTA

• BALANCED SCORECARD

• MODELO DE NEGOCIOS
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CASOS DE ÉXITO

MÓDULO:

• ANÁLISIS EXTERNO

• ANÁLISIS INTERNO

• VALORES

• MISIÓN Y VISIÓN

• AGENDA ESTRATÉGICA

• EJECUCIÓN

2 / LOS SEIS PASOS
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MÓDULO:

• EL PODER DE LAS EMOCIONES

• EL PODER DE LAS CONVERSACIONES

• PROMESAS Y PETICIONES

• GESTIÓN DE CONFIANZA
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MÓDULO: 4

COMPETENCIAS DE LIDERAZGO

• EL JEFE LÍDER

• EL LIDERAZGO EN LA PRÁCTICA


